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HAPPY 

NEW YEAR!抱負2022年の

大澤 亮さん

いよいよ新しい年が始まります。今回は皆さんに、仕事とプライベートの目標を聞きました。
さらなる飛躍を目指す仕事の意気込みだけでなく、家族を想ったり自身の健康に気を配ったりと、
心温まるプライベートの目標も必見です！来年は世の中も落ち着き、目標達成に集中できる
１年となりますように！

売上を持続させ、増員から個々を特化させる
現在、サービスマン・営業職ともに日々の洗車や横持ちに追われ、本来個々で行うべき強みの業務を
行う時間が無く、自社対応ができていません。増員から業務分担を行い専門業務を行える体制を作っ
て、サービスマンは１日あたり４時間以上の作業時間を確保し、売上と収益アップにつなげます。営
業職に関しても１週間あたり25時間以上の営業活動をするシステムにし、月150件以上の訪問活動
を行って売上構築につなげます。これにより個々の特化を目指します。

新発田営業所 所長

『仕事編』

『プライベート編』
家族と趣味の両立
約５年間、妻や子どもを大事にせず離婚の危機でした。今はその経験を常に心に留め、得た教訓を活
かすように心がけています。子ども達との充実したプライベートと、自分の時間である趣味の両立を
目指したことで、月曜からアクセル全開で仕事に取り組めることに気づきました。家族や自分の時間
が働く活力源なので、引き続き両立を頑張ります。

おおさわ りょう

田口 友和さん

何事も逃げない
「馴れ合いではない優しさ、責め心のない厳しさ」
2020年、ある研修でこの言葉を聞きました。現状、「上司、部下に対してこれを言ったら怒られるかな？仕事
がイヤにならないかな？言わない方が丸く収まるかな？」と色んな場面で考えてしまい、必要なときに注意
できていません。私が変わらなければ周りは変わらないと思います。従業員皆がお互いを思い、自分の考
えをしっかり言い合える職場環境を作り、より一層強固なまとまりのある営業所にします。

佐渡営業所 所長

『仕事編』

『プライベート編』
ベンチプレス80kgを上げる
2020年に40歳になり、至るところが垂れてきて、２年前から週２日の筋トレを夫婦で始めました。当
初は筋肉痛が苦痛でしたが、今では快感に変わっています。主に上半身のトレーニングをしており今
ではベンチ60kg上げられるようになりました。80kgは無謀と言えるような目標ですが、これからも高
みを目指して夫婦で身体作りを楽しみたいと思います。上半身はデカいが、お腹はポッコリ……何を
目指しているのでしょうか？(笑)

たぐち ともかず



吉井 昌美さん

お客様満足度ＧＭナンバーワンを目指す
お客様のニーズに応え、常に寄り添って明るくポジィ
ティブに対応し、お客様からの満足度ＧＭナンバーワ
ンになれるよう、努力を重ねます。

江南営業所 事務

『仕事編』 『プライベート編』
断捨離をする
身の回り全てにおいて断捨離をしま
す。自分にとっての不用品は「持たな
い、買わない、増やさない」を心に留め
ます。

よしい まさみ

羽賀 義弘さん

サービス部はこれまで所員２人ということで、ほぼ車検整備業務だけで精一杯でした。今回
新しく新人所員を２人迎え、４人体制となりました。人員的に多少余裕ができたので、今まで
他の部署より依頼があっても断ることが多かったことに取り組む所存です。車検が間に合わ
ず外注に依頼していた事柄を、今後は自社で行って少しでも営業所の負担を軽くし、レンタ
ル機やレンタカーを長期間使用できるようにしていきます。直接利益を上げることができな
い部署ではありますが、少しでも貢献したいと思います。

サービス部

『仕事編』

『プライベート編』
現在14歳になる次男は本が好きで、近くの本屋に置いていない本をネット通販でよく購入します。読み終わった本を「面白いから読んで
みなよ」と勧められるのですが、後で読むと言って一度も手に取ることなく、溜まっていく一方です。今年は自分の知識向上のためにも、
子どもとコミュニケーションを取るためにも、チャレンジします！

はが よしひろ

頼りにされる部署を目指して

３冊以上本を読む

渡部 徹さん

限られた人員で仕事をするためには、いかに無駄を無くすかが大切です。急な出張修理は時
間を労費します。故障を未然に防ぐために工場でのメンテナンス精度を高め、一つひとつの
作業を丁寧に行いトラブルを未然に防ぎます。また、津川出張所との連携を密にして横持ち
を効率的に行い、売上の構築と経費の削減に貢献します。効率化を常に念頭に置き、所員と
協力しながら五泉営業所を盛り上げます。

五泉営業所 サービス

『仕事編』

『プライベート編』
趣味や家族との時間を充実させるためにも、体調管理を見直したいと思います。大好きなお酒を休むのは大変ですが、休肝日を設けて
生活習慣を改善し、忙しさにかまけて疎かにしていた定期健診もしっかりと行います。

わたなべ とおる

時間を有効活用し無駄を減らす

自己管理を始める

古俣 瑞穂さん

現在も目標に掲げていますが、日々の電話対応、段取り、来客
対応で１日が終わる日々が続いており、業務が手一杯になって
います。本来、日次採算の集計・共有を日常業務に組み込まな
ければならないのですが、できていません。早急に業務を整
え、遂行します。そのために、一人でも多く伝票を直接入力でき
るように時間を作って講習を実施し、売上伝票や仕入伝票を溜
めないよう注意を促します。当営業所の現状を鑑みますと、基
本の一歩目が重要なので、確実に実行します。

新発田営業所 事務

『仕事編』 『プライベート編』
バスケットボールのＳＴを覚える
子どもがミニバスをしており、場合によっ
ては保護者がＳＴ（試合進行に必要なタ
イマー・ショットクロック・スコアラー・
ファールの総称）を行うことがあります。
現在大まかにしか分からないため、少な
くとも自チームのスコアを記入できるよ
うになります。

こまた みずほ

日時採算の完全実施


